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INTRODUCCION

ÅLa mediación de cómo resolución de conflictos es una 

técnica alternativa que ha recibido muchas atenciones 

y acogida en nuestro país en los últimos tiempos. Los 

resultados obtenidos han sido muy importantes, de 

gran utilidad y de fácil acceso para la comunidad

ÅDe convertir al colegio una institución orientadoras de 

la vivencia y la paz; se hace necesario la 

implementaci·n de la figura de la ñmediaci·n escolarò 

en el colegio  santa lucia , manera la mirada y la 

forma tradicional en el que se maneja el conflicto.



ÅPor una crisis de anti-valores en la cual todos estarnos 
inmersos en esta realidad observamos que ha diario se 
vivencia la violencia en los hogares, en las calles, y por 
supuesto al interior de las instituciones, causal disciplinaria  es 
firmar el observador, la conducta por parte de los profesores 
logrando as² un retroceso en la ñsoluci·n de conflictosò

ÅLa sanción disciplinaria supone una modificación de la 
conducía. Un proceso de victimizacion .

ÅLa figura del ñmediador  o los mediadoresò el dialogo como el 
instrumento de la solución pacifica de los conflictos , evite los 
diálogos  a la convivencia en forma constructiva, en el 
reconocimiento de otro como ser humano.



ÅConstitución política de Colombia de 1991 

articulo 116

ÅLey general de la educación

ÅManual de convivencia colegio parroquial santa 

lucia

ÅLey 23 de 1991

ÅLey 445 de 1998

ÅLey 640 de 2001



ÅObjetivo general: sensibilizar  a la comunidad 

educativa en la importancia de implementar el 

dialogo como único  mecanismo en la 

resolución pacifica de conflictos a través de la 

figura de la mediación escolar 

ÅObjetivos específicos:



ÅRealiza talleres  de sensibilidad a los estudiantes y 

padres de familias en la importancias de fortalecer el 

dialogo como herramientas en la resolución de los 

conflictos.

ÅCapacitar a los estudiantes en las técnicas y 

estrategias  de mediación escolar para que sean  si 

los mismos quienes manejen el conflicto en el aula de 

ciases. Fomentando la utilización de  habilidades 

positivas de comunicaciones y resolución de conflictos 

en la vida cotidiana de los estudiantes que participan 

en la mediación.



ÅEL CONFLICTO: Es toda actividad en la que unos hombres 
contiende con otros  por la consecución de unos objetivos. 
Desarmonia, incompatibilidad en el que se producen 
interacciones antagónicas. lleva al restablecimiento de la 
cohesión o bien ser un medio para un fin. O incrementar la 
aceptación de las desviaciones en un grupo. El conflicto tiene 
la función de realizar valoraciones más cuidadosas de los 
grupos con respecto a cada uno y el establecimiento de un 
equilibrio de poder. Dahrendorf el conflicto produce ruptura o 
cambio, sorel, mediante el conflictos evita la osificación del 
sistema, llevándolo a la innovación y a la creatividad. El 
conflicto esta vinculado con el cambio, pero este cambio puede 
ser lento, perpetuo o provocar transformaciones profundas y 
sustanciales.


